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PREFACE

En accompagnant prés de trois milles (3'000) enfants et jeunes en
situation de mobilité, I'objectif du SSI-AO en 2019 n'était pas de
courir derriere un record de chiffres, méme s'il est vrai, le besoin
de protection reste incommensurable. Nous avons voulu consolider
des acquis dans la dispersion géographique et institutionnelle de
notre modele d'action, seul gage de son ancrage définitif dans les
systemes sociaux de protection.

Le défi est persistant mais, avoir constaté pour une premiere fois
que les services lies a I'Etat ont participé plus que toute autre
forme d’organisation ou acteurs dans les réponses du RAQ, est un
signe indéniable que le changement structurel visé est clairement
enclenche. Ce fait est lindicateur que le mécanisme, notre
mécanisme ouest africain de réponse, est bel et bien assimilable
par nos Etats. Il s'agira désormais de confirmer cette tendance qui
marquera, nous I'espérons, l'intégration du RAO dans les politiques
et outils nationaux de protection des enfants dans notre région. Dans
ce sens, le réle de la CEDEAO est primordial pour le suivi des acquis
a travers la revue annuelle des pairs, qui offre une occasion unique
de consolidation et d’harmonisation de pratiques.

Ce pan important de la durabilité de la réponse a comme pendant
naturel I'ancrage des solutions proposées dans les familles et
communautés. Cette année, nous avons fait un pas supplémentaire
dans l'accompagnement familiale et communautaire. Car, nous
investir efficacement dans la famille et la communauté est I'acte le
plus déterminant pour prévenir des vulnérabilités ou d'y répondre de
maniére précoce.
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PRESENTATION DU SERVICE SOCIAL
INTERNATIONAL - AFRIQUE DE L’OUEST

Qui sommes-nous?

Le Service Social International — Afrique de 'Ouest (SSI-AO) a été créé en 2012 au Burkina Faso. Il est enregistré au
Sénégal avec le statut d'Organisation International en 2018. Le SSI-AO a pour vocation le développement humain, a
travers la protection des enfants ainsi que le renforcement des capacités des familles et communautés pour améliorer
leur auto-prise en charge et protection. Il sert d’'appui technique pour ses différents partenaires. Le SSI-AO est basé
a Dakar au Sénégal, avec un staff composé de professionnels originaires de toute I'Afrique de I'Ouest, pour la mise
en ceuvre de ses activités principales et ses actions transversales.

Notre Vision
Tous les enfants en Afrique de I'Ouest grandissent dans un environnement sain et propice, ou leurs aspirations

sont soutenues et leurs droits respectés.

Notre Mission

Une protection holistique des enfants, en particulier ceux qui ont quitté leurs familles et leurs pays pour
des raisons diverses et se retrouvent dans des situations difficiles, a travers la délivrance d’un travail social
transnational et national de qualité, individualisé et fondé sur les droits et les besoins.

Notre objectif

|dentifier les enfants et jeunes en vulnérabilité, les protéger et les soutenir dans leurs initiatives de développement
personnel, a travers I'implication du Réseau Afrique de I'Ouest pour la protection des enfants, des organismes publics
nationaux et régionaux, ainsi que du secteur privé.

Nos domaines d’Action
* Mobilité transnationale des enfants.
* Promotion du travail social international en Afrique de I'Ouest.
« Soutien a la prise en charge alternative

Nos piliers transversaux
+ Case management
« Développement de stratégies et acquisition de connaissances a travers notre Observatoire sur la
protection des enfants
+ Formation de ressources humaines en travail social
« Soutien aux initiatives familiales et communautaires destinées a la protection des enfants
« Fonds Africain pour la Protection des Enfants

‘ Notre matrice d’action ACTIVITES PRINCIPALES

‘ Protection des enfants en | Travail social | Prise en charge

mobilité transnationale international alternative

Y

Gestion de cas

Soutien a I'autonomisation de la personne, de la
famille et de la communauté

Acquisition de connaissances a travers 'Observatoire
Formation de ressources humaines en travail social
Fonds Africain pour la protection des enfants

\

ACTIONS
TRANSVERSALES

YIVI|VY
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@ NOTRE GROUPE CIBLE @ noOs SERVICES
Les enfants, en particulier ceux en mobilité * Protection basée sur les droits et besoins
transnationale qui, volontairement, ou par des enfants en mobilite, a travers le soutien
la tromperie ou sous la contrainte ont quitté technique et financier du Réseau Afrique de
leur pays d'origine et qui, au cours de leur I'Ouest pour la protection des enfants (RAO).
déplacement, ont rencontré des difficultés » Formation, coaching et renforcement de
pouvant compromettre leur bien-étre physique capacités des acteurs de protection des
ou psychologique, soit a destination ou dans enfants.
un pays de transit. * Partage de connaissances par la publication
Lobjectif du SSI-AO dans ce cas, est double : de documents spécialisés sur le travail social
* Que les enfants en mobilité soient protégés et la protection de des enfants.
contre les dangers grace au renforcement » Développement d'approches innovantes de
des systémes de protection le long des protection des enfants en Afrique de I'Ouest.

routes migratoires.

*Que les enfants en difficultés soient
promptement identifiés et bénéficient de
services de qualité.

. PARTENARIAT

Larecherche de partenariat pour toute action est un principe fondamental du SSI-AO, dans la réalisation
de ses activités principales.

Le Service Social International-Suisse (SSI-Suisse) est un partenaire stratégique, opérationnel et
financier de longue date du SSI-AQ.

SSI-AO a signé en 2017 un accord de collaboration avec la Commission de la CEDEAO, pour offrir
conjointement des services de protection aux enfants en mobilité, a travers le renforcement des
systemes de protection des Etats membres et la délivrance de services directs de protection.

Dans le domaine de la protection des enfants en mobilité transnationale, tous les Etats membres du
RAO, le Mouvement Africain des Enfants et Jeunes Travailleurs (MAEJT), ainsi que Save the Children
sont les principaux partenaires opérationnels du SSI-AQ.

Dans le domaine du Travail Social International, SSI-AO collabore avec d’autres membres du Réseau
Service Social International du monde entier, dans la gestion des cas internationaux.

En matiere de prise en charge alternative, SSI-AO est en partenariat avec le Secrétariat Général du
Service Social International basé a Genéve en Suisse.

La Coopération Suisse au Développement et I'Union Européenne sont les deux principaux partenaires
financiers du SSI-AQ.
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2019 EN CHIFFRES

Le Réseau Afrique de I’Ouest pour la protection des
enfants (RAO)

Le RAO est un mécanisme pour la prise en charge transnationale des enfants
vulnérables en mobilité dans I'espace CEDEAO et la Mauritanie. Tous les Etats
membres de la CEDEAQ sont représentés au sein du Réseau par leurs coordinations
nationales, composées d'organisations de la société civile, de mouvements de
jeunes et de structures étatiques. Le Comité de Pilotage constitué de la Commission
de la CEDEAQ, des Directeurs nationaux en charge de la Protection/Bien-étre des
enfants des quinze Etats membres de la CEDEAO et la Mauritanie, est la plus haute
instance de décision du Réseau et se rencontre une fois par an pour prendre des

J future For décisions stratégiques.

CAHTIDREN
o The Ve Laforce du RAO, au-delade sonimportance numérique et sa répartition géographique,
réside dans le fait que tous les membres du réseau utilisent des procédures
communes pour la gestion des cas. Ces procédures communes sont compilées dans
un Manuel intitulé « Procédures de Prise en charge et Standards de la CEDEAO pour la Protection et la

Réintégration des Enfants Vulnérables concernés par la Mobilité et des Jeunes Migrants».

Lutilisation de ces procédures communes de management par les membres du réseau a facilité la collecte de
données. Les données collectées a partir des activités du réseau sont stockées et analysées par un logiciel
spécialement congu a cet effet, appelé « Casedata ». Au total, 158 partenaires du RAO ont acces a ce logiciel
pour soumettre des données sur la gestion des cas en 2019. Ce logiciel est domicilié et géré dans les locaux
du SSI-AO a Dakar.

Composition du Réseau Afrique de I’Ouest (RAO) 2019 — 860 partenaires

La délivrance de services directs
aux enfants et jeunes vulnérables en

Services sociaux
étatiques;

Organisations Internationales
(y compris les ambassades);

mobilité identifiés est assurée par un
personnel qualifié des organisations
de la société civile et des travailleurs
sociaux des services publics dans
chaque pays. Chaque pays a son
propre réseau national comprenant
des organisations de la société civile,
des services sociaux étatiques, des
services de sécurité, des organisa-
tions communautaires ainsi que des
organisations internationales, y com-
pris des ambassades. Les activités
des réseaux nationaux sont coordon-
nées par des ONG dénommeées ONG
coordonnatrices nationales. En 2019,
le RAO compte 860 organisations/
structures membres, réparties selon
leur profil, dans le graphique ci-contre.

40; 5%

256; 30%

Services de sécurité
(Police, Services
d’'immigration, etc.);
132; 15%

4dh

Organisations
communautaires de
base & Associations;

188; 22%

Organisations de la
Société Civile;
244; 28%
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GESTION DES CAS IDENTIFIES

Le Manuel des « Procédures de Prise en charge et Standards de la CEDEAO pour la Protection et la
Réintégration des Enfants Vulnérables concernés par la Mobilité et des Jeunes Migrants » décrit huit
(08) etapes de prise en charge de I'enfant et jeune migrant vulnérable. Ces étapes, qui représentent également
les services de protection offerts par les acteurs du RAO aux enfants/jeunes migrants, a leurs familles et leurs
communautés, concernent l'identification de I'enfant/jeune migrant vulnérable, sa prise en charge d’urgence,
I'étude de sa situation personnelle, la recherche familiale et I'évaluation de son environnement familial, le
placement alternatif de I'enfant, sa réintégration sociale et professionnelle, le suivi aprés réintégration, ainsi que
le soutien familial et communautaire. La disponibilité des services de protection des enfants et jeunes en Afrique
de I'Ouest, varient selon les étapes de prise en charge, comme le montre le graphique ci-dessous :

Cartographie de la disponibilité des services de prise en charge des enfants et
jeunes migrants en Afrique de I’Ouest - 2019

8. Soutien familial et

communautaire;
7. Suivi de I'enfant/ / 79: 4% 1. Identification de
jeune; I'enfant/jeune;
319; 15% 758; 35%

6. Réintégration sociale
et professionnelle de
I'enfant/jeune;

338; 16%

2. Prise en charge
d’'urgence de

I'enfant/ jeune;
/ 278; 13%

5. Placement alternatif \ ~—
de I'enfant/jeune; 4. Recherche familiale 3. Etude de la situation
103; 5% et Evaluation de personnelle de
I’environnement familial I'enfant /jeunes;
de I'enfant; 132; 6% 139; 6%

Chaine de transmission des données dans le Réseau Afrique de I'Ouest

Les données émanant de la délivrance de services dans chaque pays sont transmises, comme indiqué
dans I'image ci-dessous. Les données de prestation de service des membres des réseaux nationaux sont
renseignées sur des fiches qui sont soumises dans CaseData. Le premier niveau de controle se situe au niveau
de la coordination nationale qui, apres vérification, soumet les informations a I'équipe de contrble qualité du
SSI-AQ, qui les vérifie et les valide. Les données validées sont stockées dans CaseData.

Données Equipe Base de Equipe Analyse

provenant du Coordination Contrale données de données
réseau national nationale Qualité SSI-AO SSI-A0 SSI-AO
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Qu’est ce qui a changé dans la situation des enfants
et jeunes en mobilité identifiés par le RAO ?

1’627 enfants et
jeunes identifiés

1’164 enfants
identifiés en
2018 et qui ont

1°627
bénéficiaires de
prise en charge

bénéficié de ,
. 2 7 d’urgence
services en 2019 9 1

enfants et jeunes en

mobilité en difficultés
ont bénéficié de prise
1004 enfants en charge
suivis

La situation
personnelle de
chacun des 1276
enfants/jeunes
461 enfants est connue
et jeunes
bénéficiaires
de projets de
développement
personnel

163 | 1°464 11’184 ..

Enfants en mobilité dans Enfants en mobilité dans
leur pays pris en charge d’autres pays pris en y
et protégés charge et protégés 1 6 0 7
(cas nationaux) (cas transnationaux) Gargons
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Combien d’enfants en mobilité en situations vulnérables ont été identifiés et pris en
charge par le RAO en 2019 ?

En 2019, 1627 enfants et jeunes en mobilite, en situation de vulnérabilité ont éteé identifiés et pris en charge par
le RAQ. De cet effectif, 4 enfants sur 10 sont des filles et le reste des garcons.

Ratio fille/garcon parmi les enfants
et jeunes identifiés 2015-2019

Identification .

Années |Garcons| Filles | TOTAL |% de filles Par Sous-région Filles | Gargons | Total
2015 598 457 1055 43.3% Golfe de Guinée 353 232 585
2016 758 510 1268 40.2% Union du Fleuve Mano 45 37 82
2017 543 364 907 40.1% Sahel 146 227 373
2018 1051 658 1709 38.5% Autres pays 190 397 587
2019 893 734 1627 45.1% TOTAL 734 893 1627

Les tranches d'age des enfants et jeunes identifiés en 2019 sont indiqués ci-dessous
Répartition par tranche d’age des enfants et jeunes identifiés en 2019

0-4 ans 5-14 ans 15-18 ans 19-25 ans >25 ans
2015 6.4% 53.4% 21.9% 16.1% 2.2%
2016 4.7% 56.3% 25.6% 11.4% 21%
2017 2.4% 58.1% 27.9% 11.2% 0.3%
2018 3.9% 44 4% 30.6% 20.9%* 0.2%
2019 6.3% 48.8% 31.4% 13.5% 0.0%

*La Gambie a identifié 118 jeunes agés de 19 a 25 ans en 2018. Ce sont des rapatriés de Lybie.
Sans ce nombre, la proportion par tranche d’age n'a pas beaucoup changé au fil des ans.

TENDANCES D’IDENTIFICATION

Nombre d’enfants/jeunes identifiés par sexe, par pays d’identification et par année

2017 2018 2019 TOTAL 2017-2019

Pays Filles |Garcons|Total |[Filles |Gargons |Total Filles |Garcons |Total Filles Gargons |Total

Bénin 36 15] s51] 128] e8] 196 93 52 185]  257] 135 392
Burkina Faso 60 35 95| sof si] 110] 11 6 17] 130 92 222
Cap-Vert 6 1 7 0 o) o| 0 o) 0 5| 1 7
Céte d'ivoire 26 32| s8] 118]  s2] 170 97| 102 199]  241] 186 427
Gambie 9 24 33| 13|  1s2] 165 15 43 sg]  37] 219 256
Ghana 25 1] 36| 46 17 63| 1as| 11a]  250]  216] 142 358
Guinée Bissau of 14 14 3 56, 59| 2 7| 9| 5 77 82
Guinée Conakry 6 6] 12 5 2 7 11 16] 27 22 24) 46
Liberia 0 0| ol 30 22 52 19 10 29] a9 32 81
Mali 4 0] 34| 20 62 82 3q] 31 65 sg| 123 181
Mauritanie 17 al e8| 7 12 19] 0 0| 0 24] 61 85
Niger 17 32] a9l 29 65 o4 114] 155 269] 160] 252 412
Nigéria Nord 37 6] s3] 11 84 95 9 49| 58| 57| 149 206
Nigéria Sud 51 25| 76| aa]l a2 86 42 40) 82| 137 107 244
Sénégal 4 216  220| 17 263 280| 16| 172 183 37 651 688|
Sierra Léone 1 0 1 A 9 13| 12 17 29| 17 26 43
Togo 27 26] 53] 110 771  187] 114 e8] 18] 251 1m 422
Autres Pays 38 1]  a9] 14 17 31 o 11 11 52 39 91
TOTAL 364 543] 907| s8] 1051] 1709] 73a] se3[ 1627] 1756] 2487 4243
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CARTOGRAPHIE DE LA MOBILITE — CAS TRANSNATIONAUX 2019
(Les cellules en jaune représentent les cas nationaux, c’est-a-dire les cas d’enfants
et jeunes identifiés et réintégrés dans le méme pays).

Total
BENIN 22 67 B 1 1 2 128 229
BURKINA,
FASO 3 5 1 107 2 131
CAMEROUN 1 1
CAP-VERT 0
COTE
DIVOIRE 1 | 2 13 1 4 10 1 1 40
GAMBIE 13 17! 30
£ [GHANA 4 3 [ 3 55 4 2 1 73
< GUINEE
a |Bissau 115 1 2 118
8 [REF. GUNEE 6 i 4 5 4 Z 0] 59
W [UBERIA 23 2 2 1 4 1 1 34
0 MAL 3 1 221 1 1 43 7 287
Z |[MauRITANE 1 1
o [NIGER 1 3 38 2 13 10 84
NIGERIA
NORTH 1 16 6 S 1 29
NIGERIA
SOUTH 4 4 3 1 1 27 4 22 5| 2 79
SENEGAL 28 [ 25 57
SIERRA
LEONE 1 sl 27| 8 7 50
TOGO 146 1 2 E] 154 13 325
Sierra Figenia |Nigenia Maur Fep. | Guinee Cote  |Cap-|Cam | Burkina
Togo|Leone |Sénégal [South [Morth | Miger [tanie | Mali | Libéria Guinée | Bissau |Ghana|Gambie |D'lvoire |Vert |eroun|Faso  |Bénin|Maroc| 1627
- PAYS DE DESTINATION
[Total [182] 20| 188] 82| s8/269] o 5| 29 27| o 259] s8] 198] of 1| 17 15| 10| 1627
Proportion de cas nationaux par rapport au nombre total de cas
Nature du cas 2015 2016 2017 2018 2019
National 230 265 134 250 163
Transnational 815 974 724 1428 1464
% de cas nationaux 22% 21.4% 15.6% 14.9% 10%
Dans quelles circonstances ces enfants et jeunes ont-ils été identifiés ?
§ © % § § [}
(2] = 0
§ o s 239 g | 28| 2
L. o |88 c 223 8 8 °3 | B .
25 s |5k S (88| & 8 | 82| = TOTAL raisons
g8 £ |E58| 2 |§EL. g o 282 € diagnostiquées
0 5 § |333| & |s3&| 8 g |g8%5| 3F
35 °S 258 £ |S2E s 5 |285| ¢35
< o i w s E o =9 o = = =32 oo
2015 1 1 197 4 31 0 3 83 28 348
2016 10 2 185 11 92 7 3 39 85 434
2017 24 2 206 27 119 5 2 177 160 722
2018 12 9 332 27 368 9 3 236 384 1380
2019 7 2 359 42 304 16 8 80 183 1001
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Qu’est-il arrivé aux enfants aprés la réintégration familiale et sociale ?

Réseau
AFRIQUE de
.. JOuest

West Rede da
AFRICA AFRICA
N?F‘,"'Prk, Qcidental

A future For

— f/’fe mo\/e_[

Projets de vie 2016-2019

Le paquet de protection offert par le Réseau Afrique de I'Ouest aux enfants
identifiés a pour but ultime de s’assurer que ces enfants et jeunes participent
a des activités qui leur offriront les meilleures chances d’existence possibles
pour I'avenir. Appelés projets de vie ou projets de développement personnel,
ces activités vont de la scolarisation (selon I'age de I'enfant) aux Activités
Génératrices de Revenus (agriculture, activitéts commerciales, etc.) en
passant par la formation professionnelle ou I'apprentissage. Le choix est fait
par I'enfant ou le jeune apres le counseling. Au total, 461 enfants / jeunes
réintégrés ont bénéficié de ce paquet d'activités en 2019. Le tableau ci-
dessous montre les choix de projets de vie faits par les bénéficiaires en 2019
ainsi que la tendance des trois dernieres années :

)
S
< Sl e
s S S 5
o= c = »
[3) =) < 2
o S e S
= 0| S S 0
T 0|2 = 2 - 3
L 215e8/a)8 | |5 |B|.|E|2
) 0l%| o T = olo|8(Ees|c|D 2 oS S|l |8
S| < (2= | T = && 2SI 5|S(E| 2 |8 & T 8lo|a 8 5|2
= |3 S S|S0l (sl |02 |o|3E|lS|IS| n o || < cl .2
S| Q:SQ_L ...-L-::::.-E:q)g:_)._q,_ghgzms-w_l
3|3 s 5|52 2|Elel2|& 8 c|EEele|w 2|£|E|c|B|T ol 8|9|<
£ e 2olwlS|E|SIE|S|Q2|9EIESE|5|S|0|5/0|3|a|elo|s|k
ola|ltlE(5|a|8 | c|€|Q|2 |2 E|Q LS8 8|8 Lo2oolslo(3]|0
||l |g|<|E|O|E|0|lo|w|u|S|E0E| S| S (a0 |Wl v I<|F
2016 |2 |o0o|o|1|1|1|5|4|0o|5|41|2]23|0|3|0o[1|[1|0o|9|o0|4]|0|2|1]|0]|280]30]|4a16
217 |o|o|1|5|1|1|1]|28|2|1|24|0|9|4[1|0f12|/0|2|2|0|0|0|0|0|0]|341]10 445
2018 |8 |o0o|o|2|0|1|0|37|1|0|56|0[34|9|0|l0[3|0|0|6|0|O0|0|6|3|0|420]|141]727
219 |8 |o|1/0|0o|l0|1|13|0o|1|34|0|20[5|0ofo[1|[0|2|0|0|0|0|2]0]o0]|271|102] 461
TOTAL (18| 0 |2 |8 |2 |3 |7 |82|3 |7 (155(2|86|18|4|[0|17| 1[4 |17| 0 | 4| 0 |10] 4 | 0 |1312 283 | 2049

12 Service Social International — Afrique de I’Ouest ® Rapport Annuel 2019



Quelques cas

Mi-2019, Charles*, 18 ans, quittait dans des conditions douloureuses, le
Sahel sa région natale, a 330 km de Ouagadougou, pour la capitale du
Burkina Faso. Il fait en effet partie des centaines d’enfants et jeunes qui ont
été forcés de fuir leurs localités avec leurs familles, a causes des conflits.
Dans le 9eme arrondissement de Ouagadougou ou une partie des déplacés
internes a trouvé des logements de fortune, les conditions de vie socio-
économiques sont difficiles. Les familles ont presque tout perdu dans leur
fuite ; la rentrée scolaire approche et Charles ainsi que les autres enfants
déplacés internes sont inquiets de ne plus pouvoir aller a I'école, faute de
moyens. C'est ainsi qu'avec I'appui de la mairie du 9éme arrondissement de
Ouagadougou, le RAO Burkina Faso a rencontré la famille de Charles. Grace
au RAQ, Charles et 122 autres enfants ont échappé a la déscolarisation. Il
est inscrit en classe de 3°m a Quagadougou.

Je m'appelle Amah*, une jeune fille originaire de la région de la Kara au
Togo. A 16 ans, avec I'accord de mes parents, j'ai été amenée par une dame
avec d'autres enfants au Nigéria, j'ai été placée dans une “famille d’accueil”
ou je m'occupais des taches ménageres et de la vente dans la boutique
de ma patronne. Je me levais trés tot et me couchais tard. Je mangeais le
reste des repas de la famille, parfois je dormais le ventre vide. La patronne
me frappait a coups de baton lorsque je demandais a manger. Un jour, ma
patronne m'a accusée injustement d’avoir volé de I'argent, elle m'a menacée
de me confier a la police si je ne lui ramenais pas I'argent. Je me suis alors
enfuie sans savoir ou aller. J'ai passé quelques jours dans la rue dans des
conditions difficiles, jusqu’a ce qu’'une dame me récupere et m'amene dans
un centre d'accueil au Nigeria ou j'ai été prise en charge pendant 3 ans.
Grace au RAQ, jai pu retourner auprés de mes parents au Togo, qui étaient
tres contents de me revoir car ils croyaient que j'étais morte et avaient déja
organisé des cérémonies funéraires en mon nom. Avec I'appui du RAO, jai
commenceé une formation en couture, apres mon retour en famille.

La petite Eméfa* a été confiée trés tot a ses grands-parents par sa mere,
qui a da quitter la Guinée pour la Suisse a cause d’'un mariage forcé et
violences conjugales. Son pere I'a ensuite récupérée pour la placer aupres
d’'une famille d’accueil. Aprés quelques années loin de Eméfa, la mere
a décidé de renouer les liens avec sa fille restée en Guinée. Elle a donc
pris contact avec le SSI-Suisse pour voir la possibilite d'une réunification
familiale. Informeé du dossier par SSI-Suisse, SSI-AO a aussitét pris contact
avec le RAO Guinée. Les membres du réseau ont procéde a la recherche de
la famille d’accueil de la petite Eméfa et ont saisi le service social étatique
pour I'enquéte sociale ainsi que la constitution du dossier administratif pour
autoriser la réunification familiale. Le dossier a été soumis au gouvernement
de la Guinée qui I'a approuvé. RAO Guinée a organisé le voyage de la petite
Emeéfa qui a finalement rejoint sa maman en Suisse.

* Tous les prénoms utilisés dans le cadre de ces faits réels, sont des prénoms fictifs, pour protéger I'identité des enfants et jeunes
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Quel est le Role des Familles et des
Communautés dans la protection
de ces enfants

Familles Amies de I’enfant

Au total, 163 familles d’enfants réintégrés ont été
formées aux droits et a la protection des enfants.
Ces familles sont désignées comme « Familles
Amies de I’enfant ». Ces familles ne mettent
pas seulement leurs connaissances au profit de
leurs familles, mais aussi apportent leur soutien
aux autres familles de leurs communautés.

Le suivi,importante activité du Réseau Afrique de 'Ouestdans
le processus de protection des enfants et jeunes, est réalisé
pour s'assurer que les enfants réintégrés s'épanouissent
dans leur environnement familial et communautaire et qu'ils
continuent a se consacrer a leurs projets de vie.

Le suivi est assuré par un éventail d'acteurs issus des
services sociaux étatiques, d’Organisations de la Société
Civile et d'Organisations Communautaires de base. Le
Mouvement Africain des Enfants et Jeunes Travailleurs
(MAEJT) joue également un réle important dans le suivi.
Au total 1004 enfants et jeunes ont été suivis en 2019.

Safe Park Communautaire

7 communautés (3 en Guinée Bissau ; 1 en
Guinée, 1 au Togo et 2 au Bénin) de forts départs
en mobilit¢ d'enfants et de jeunes, ont mis
en place des safe parks. Dans ces espaces
communautaires de loisirs, des activites de
sensibilisation a la migration a risque sont menées,
des enfants et des jeunes s’y rencontrent aussi
pour jouer et discuter. Au total, 1 805 enfants et
jeunes ont participé aux activités dans ces safe
parks en 2019.

14 Service Social International — Afrique de I’Ouest ® Rapport Annuel 2019
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Comités locaux de protection des enfants

23 comités locaux de protection des enfants sont mis en place dans des communautés de fort départ
en mobilité au Burkina Faso (1) ; Bénin (3) ; Cbte d’'lvoire (1) ; Guinée Bissau (10) ; Guinée (2) ; Libéria
(1) ; Mali (2) ; Sénégal (2) et Togo (1). Ces comités locaux de protection des enfants, composés d'acteurs
aux profils divers (enseignants, élus locaux, sages, représentants des enfants, des jeunes et des femmes,
etc.), participent aux activités de suivi des enfants et jeunes et d’animation communautaire telles que les
sensibilisations et les activités de loisirs.

Activités de sensibilisation

131 sessions de sensibilisation ont été organisées par les membres du RAO dans 11 pays de la région
en 2019. Au total 7 462 personnes ont participé a ces sessions.

Les sujets de discussion ont porté sur la promotion des droits de I'enfant et les dangers de la migration a
risque, en particulier pour les enfants.

Service Social International — Afrique de I’Ouest ® Rapport Annuel 2019 15
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SOUTIEN FAMILIAL ET COMMUNAUTAIRE

SSI-AO soutient les familles et communautés vulnérables dans les zones de fort départ en mobilité. En 2019, des
communautés de fort départ en migration de quatorze pays ont bénéficié de soutiens individuel et collectif.

7]

1113

Familles dans 14 pays ont été
soutenues dans des Activités
Génératrices de Revenus
(élevage, fabrication de savon
commerce et maraichage) pour
accroitre leurs revenus.

Une partie des bénéfices des
ventes sert a soutenir les
écoles locales.

Familles vulnérables
ont bénéficié de suivi
individuel

Hommes et femmes

ont bénéficié de sessions
communautaires de sensibilisation
sur les droits des enfants

16 Service Social International — Afrique de I’Ouest ® Rapport Annuel 2019
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ASSURANCE D’UN SERVICE SOCIAL DE QUALITE
EN AFRIQUE DE L'OUEST

SSI-AO se focalise et travaille assiddment sur la qualité des services fournis par les membres du réseau.
'assurance qualité est réalisée par I'équipe professionnelle du SSI-AO, a travers des visites de supervision, la
formation des prestataires de services et le contréle de la qualité des données renseignées dans CaseData.

1906 ( 66

Sessions de
personnes formées en formation
gestion de cas basée
sur les Procédures et

Standards de la CEDEAO

8 362

Fiches de Case Management soumises
par les prestataires de services de
protection du RAO

1 713 (92%)

Fiches validées par I'équipe de
contrdle qualité du SSI-AO

Missions de
supervision
dans 7 pays
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L’EQUIPE ASSURANCE QUALITE DU SSI-AO

La délivrance de services directs aux enfants et société civile et des services publics. Le controle de
jeunes vulnérables en mobilité identifiés est assurée la qualité et du respect des procédures et standards
par un personnel qualifié des organisations de la opérationnels, est assuré par le staff du SSI-AO.

Mamadou Sarr

(du Sénégal), est
Responsable du
Contréle Qualité pour
le Sénégal, la Guinée
Bissau, le Bénin,

le Burkina Faso, le
Mali, le Togo, la Céte
d’Ivoire et le Niger.

Christian Domboué
(du Burkina Faso)

est le Responsable
du systeme
d’informations.
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Abena Yamoah

(du Ghana) est
Responsable du
Contréle Qualité pour
le Nigeria, le Ghana,
le Libéria, la Sierra
Léone, le Cap-Vert, la
Mauritanie, la Guinée
et la Gambie. Abena
est également la
Coordinatrice du Travalil
Social International.

Ibrahim Lawani
(du Bénin) est
Responsable de
I’Accompagnement
Communautaire.

Il supervise

les initiatives
communautaires du
SSI-AO.
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TRAVAIL SOCIAL INTERNATIONAL

Le Travail Social International délivré par les membres impliquant plus d'un pays, relatifs aux enfants en
du Réseau Service Social International implique une particulier. Début 2017, SSI-AO a regu mandat pour
collaboration coordonnée entre les services sociaux de étre le centre du travail social international en Afrique
différents pays, pour effectuer des évaluations sociales de I'Ouest. En 2019, 49 cas sociaux internationaux ont
et échanger des informations dans le but de trouver eté réferés au SSI-AO par 11 pays.

des solutions a des problemes sociaux complexes

Allemagne 7

Canada 11

Espagne 2

Etats-Unis 5

France 7

Hollande 1
dossiers de travail social
international référés au
SSIAO en 2019

Israel 1

Portugal 1

Royaume-Uni 6

Suisse 7

Plateformes Internationales

FICE

SSI-AO est un membre de la FICE (Fédération Internationale des Communautés Educatives) et représente
aussila Fédération en Afrique de I'Ouest. Le SSI-AQ incarne également la philosophie de FICE-Internationale
dans la région en tant que Centre de référence, a travers le partage des bonnes pratiques en faveur des
enfants et des familles.
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PRISE EN CHARGE ALTERNATIVE

SSI-AO met en ceuvre au Burkina Faso en
partenariat avec le Secrétariat Général
du Service Social International, un projet
sur la prise en charge alternative, intitulé
“Un autre futur est possible : promouvoir
le placement en famille d'accueil pour
les enfants handicapés sans soutien pa-
rental”. Lobjectif du projet est de trouver
des familles d'accueil pour les enfants en
situation de handicap abandonnés par
leurs familles et pris en charge dans diffé-
rents centres d'accueil. Ce projet est réali-
sé en collaboration avec le Gouvernement
du Burkina Faso.

26 acteurs étatiques et de la société civile
du Burkina Faso sont formés par I'équipe
du SSI-AO et du Secrétariat Général du SSI,
d’une part sur I'identification, I'évaluation, la
formation des familles d'accueil et leur préparation
a l'accueil des enfants handicapés, et d'autre part
sur l'identification, I'évaluation et la préparation au

placement en famille d'accueil de ces enfants. A
cette phase pilote du projet, 20 enfants a handicap
léger a modéré sont identifiés dans 10 Centres
d'accueil partenaires, dans la province du Kadiogo.

PROTECTION DES ENFANTS ET JEUNES

DEPLACES INTERNES

En collaboration avec la mairie de Ouagadougou,
SSI-AO a mis en place en 2019, un projet de
soutien aux enfants en mobilité au Burkina Faso
du fait de I'insécurité, dénommé « Initiative 1.2.3
pour la protection et la promotion des droits
des enfants et jeunes déplacés internes au
Burkina Faso ».

Cette initiative vise d'une part le rétablissement et la
promotion des droits des enfants/jeunes déplacés
internes, a travers le soutien a la scolarisation et
a la formation professionnelle ainsi que I'appui
psychosocial avec I'aménagement et ['animation
d'espaces de loisirs, et d'autre part le renforcement
économique des familles déplacées internes. En 2019,
123 enfants et jeunes déplacés internes basés
dans la capitale Ouagadougou, ont été soutenus dans
un projet scolaire et bénéficient d’'un suivi périodique,
tant a I'école que dans leurs familles. Lobjectif a terme

du SSI-AO est de se baser sur cette initiative pilote au
Burkina Faso pour mettre en place un projet global
d'urgence au Sahel, au profit des enfants et jeunes.

20 Service Social International — Afrique de I’Ouest ® Rapport Annuel 2019
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PARTENARIAT AVEC SAVE THE CHILDREN

SSI-AO et Save the Children Espagne ont obtenu de
I'Union Européenne, un financement conjoint pour la
mise en ceuvre d'un projet visant a “Promouvoir une
gouvernance sous-régionale efficace des migrations
et protection des enfants et jeunes en mobilité entre la
Cote d'Ivoire, le Mali et le Burkina Faso”. Ce projet qui
s’est achevé en décembre 2019, avait pour objectifs :

» Promouvoir une gouvernance sous-régionale effi-
cace de la migration et des flux migratoires qui in-
tegre I'approche de protection, d'inclusion sociale
et les droits des enfants et jeunes entre la Cote
d’lvoire, le Mali et le Burkina Faso.

* Améliorer le systeme de management des
données relatif aux mouvements migratoires des
enfants et jeunes entre la Cote d'lvoire, le Burkina
Faso et le Mali.

* Renforcer le role des services sociaux dans la
coordination, la gestion et le partage d'information
sur la mobilité et I'intégration sociale des enfants
et jeunes migrants entre la Cote d’lvoire, le Burkina
Faso et le Mali.

Le projet a ciblé 12 unités de services sociaux étatiques,
couvrantles zones au niveau des frontieres entre le Burkina
Faso et le Mali, entre le Burkina Faso et la Cote d'lvoire,
ainsi qu'entre la Cote d'lvoire et le Mali, tel quindiqué
dans l'image ci-contre. Il a consisté a mettre en place un
systeme électronique de collecte de données (CaseData)
sur les mouvements transfrontaliers de 12.000 enfants et
de jeunes traversant les frontieres dans ces périmétres
couverts par ces unités de services sociaux.

Le réle du SSI-AO dans le partenariat
Dans la mise en ceuvre du projet, SSI-AO a assuré :

« La formation de 10 membres du staff de Save the
Children a I'utilisation de CaseData.

* La formation de 50 travailleurs sociaux des 12
centres de services sociaux étatiques des trois
pays a l'utilisation de CaseData (Burkina Faso : 16,
Mali : 14, Cote D'lvoire : 20).

* Linstallation de la version hors connexion (offline)
du logiciel CaseData sur les ordinateurs de ces
centres. La version offline permet le renseignement
hors connexion des données etleur synchronisation
des que internet est disponible.

*La formation des travailleurs
renseignement de données.

e La formation a l'analyse des données et a la
production de rapports pour un usage national.

* analyse des données globales des 12 centres de
services sociaux.

sociaux — au

Données finales

Au terme du projet en 2019, les données de 12 809
enfants et jeunes ont été enregistrées dans la base de
données centrale gérée par SSI-AQ. 28.9% (3.698) de
ces enfants sontdesfilles et 71.1% (9.111) des garcons.
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Mobilité a travers et a I'intérieur des frontiéres dans les zones cibles en chiffres

Burkina Faso |Cote D'lvoire Total
Burkina Faso 2885
Cote D'lvoire 5915
Mali 4009
12809
Ratio fille/gargcon en mobilité par pays
Filles Gargons Total % des filles
Burkina Faso 1101 1674 2775 39.7%
Cote d'lvoire 2011 5474 7485 26.9%
Mali 586 1963 2549 23%
Total 3698 9111 12809 28.9%
Répartition des enfants selon la tranche d’age
0-4 ans 5-14 ans 15- 18 ans 19- 25 ans > 25 ans Total
Burkina Faso 12 715 1027 968 53 2775
Cote d'lvoire 278 596 2327 4266 18 7485
Mali 24 195 541 1452 337 2549
Total 314 1506 3895 6686 408 12809

Ce projet avec 3 Etats de la CEDEAO (Mali, Burkina
Faso et Cote d'lvoire) représente un test de faisabilité
majeur de la possibilité du recensement des enfants et
jeunes en mobilité et de la gestion des flux migratoires
entre les pays de I'Afrique de I'Ouest. La valeur ajoutée
de ce projet est double :

- Premierement, il a permis de quantifier le mouve-
ment des enfants et des jeunes a l'intérieur et a
I'extérieur des frontieres dans les zones cibles de
trois pays.

- Deuxiémement, il a montré que les Etats Membres
sont capables de surveiller ces mouvements et
d’'offrir des services de protection a ces enfants et
jeunes en mobilité.

Le projet a également démontré que les pays de
I'Afrique de I'Ouest peuvent mettre en place un méca-
nisme intégrant CaseData et permettant de connaitre
les mouvements transfrontaliers des enfants et des
jeunes dans la région. Dans le plan de travail de I'ac-
cord entre SSI-AO et la CEDEAQ, il est envisagé que
les Etats Membres utilisent CaseData pour la protec-
tion des enfants et des jeunes en mobilité.
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PUBLICATIONS DU SSI-AO EN 2019

SSI-AO a publié (en Anglais et Francais) une édition
spéciale de son Bulletin Officiel d’'Information, dénom-
mé “Baobab”. Intitulée « Enfant et Jeune en Mobi-
lité en Afrique de I'Ouest : Problemes et bonnes
pratiques a travers le monde ». Cette édition spé-
ciale est une profonde réflexion sur la problématique
de la mobilité des enfants et jeunes dans la région. Elle

Service Social International Afrique de ' Ouest
Servigo Social International Africa Ocidental
DAY intemational Social Service West Afica

Baobab

Bulletin Officiel d’information du Service Social International Afrique de I’Ouest

Edition Spéciale

Mobilité des Enfants et jeunes en Afrique de I’Ouest
Problemes et Bonnes Pratiques a travers le Monde

Dakar, Sénégal
Novembre 2019

AE =i E=laEmTE =

décrit les facteurs de mobilité des enfants et des jeunes
en Afrique de I'Ouest ainsi que les problémes et les
bonnes pratiques en matiére de protection des enfants
et jeunes en mobilité. La réflexion propose également
une série de recommandations pour une meilleure pro-
tection de ces enfants et jeunes en mobilité dans l'es-
pace ouest africain.

Service Social International Afrique de 'Ouest
Servigo Social International Africa Ocidental
DAY intematonal Social Senice West Afica

Baobab

Official News Bulletin of International Social Service - West Africa

Spécial Edition

Child and Youth Mobility in West Africa
Issues and best Ptractices from Around the word

Dakar, Senegal
November 2019

L =rrrinE=ElaEmTE =
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AUTRES EVENEMENTS IMPORTANTS EN 2019

Rencontre Annuelle des Coordinations du Réseau Afrique de I’Ouest

SSI-AO a organisé la Rencontre annuelle des Coordinateurs RAO a Dakar au Sénégal en Décembre
2019. Y ont assisté, essentiellement les Coordinateurs Nationaux du RAO, des représentants de la
jeunesse ainsi que le staff du SSI-AQ.

En collaboration avec la CEDEAQ, le SSI-AO a organisé
la rencontre annuelle du Comité de Pilotage du RAO a
Saly au Sénégal en décembre 2019, en présence des
Directeurs en charge de la protection des enfants des
Etats Membres. Les objectifs fixés pour cette réunion
régionale sont d'une part, d’aborder la problématique
de I'omission de la question des enfants en mobilité dans
les instruments nationaux et régionaux de protection
des enfants afin d’encourager les Etats Membres de la
CEDEAO a adopter des lois, a modifier leurs politiques
ou a élaborer des plans d'action spécifiques pour
la protection de ce groupe en particulier, et d'autre
part, d'encourager les Etats Membres de la CEDEAO
a investir dans une stratégie durable et efficiente de
protection de toutes les catégories d'enfants et de
jeunes vulnérables, y compris ceux en mobilité. Les
échanges au cours de cette rencontre ont porté sur les
points essentiels suivants :

1. Présentation des performances du RAO ;

2. Durabilité du RAQO, Vision et Stratégie ;

3. Présentation des pays sur I'état de mise en ceuvre
des stratégies nationales d'implémentation du
panneau régional de protection des enfants
ainsi que les perspectives ;

. Libre Circulation dans l'espace CEDEAO et la

problématique des enfants en mobilité ;

. Présentation du Cadre Stratégique de la

CEDEAO pour le Renforcement des Systémes
Nationaux de Protection des Enfants en vue de
prévenir les Violences, Abus et Exploitations des
Enfants en Afrique de I'Ouest ;

. Présentation des réponses de la Gambie, de

la Guinée et du Sénégal au questionnaire de la
Revue Annuelle des Pairs ;

. Partage de bonnes pratiques en matiere

d'intégration de la problématique des Enfants
en Mobilité dans les instruments nationaux de
protection des enfants en Gambie et en Guinée
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FONDS AFRICAIN POUR LA PROTECTION DES ENFANTS

Le Fonds Africain pour la Protection des Enfants est une initiative du SSI-AO visant a mobiliser des fonds aupres
des particuliers, du secteur privé et des institutions, pour une protection globale de I'Enfant Africain. Le Fonds est
exécuté selon une stratégie basée sur les besoins, sans considération religieuse, ethnique, politique ou autres. |l
sert également de Centre et de Point de prestation de services pour le décaissement de fonds des particuliers
pour satisfaire les besoins de leurs fréres, sceurs et proches dans les domaines d'action du Fonds.

Catégorie 1

Les contributions recues des donateurs individuels, institutionnels ou du
secteur privé sont investies sur des enfants et jeunes dans le besoin et
préalablement identifiés (par SSI-AQ) en Afrique de I'Ouest.

Formation
professionnelle
Catégorie 2 )
Les particuliers déposent de I'argent au Fonds pour son décaissement a
des prestataires de services dans les domaines de I'éducation, la santé, la .
formation professionnelle, la protection et 'entreprenariat, au profit de leurs Entreprenariat
fréres et sceurs ou autres proches en Afrigue de I'Ouest. )
4 )
CONCRETISER LES REVES...
SOUTENIR UN ENFANT AFRICAIN DANS...
Education
Santé
Formation professionnelle
Entreprenariat
Grace aux dons au Fonds Africain pour la Protection des Enfants
- J
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POUR PLUS DE DETAILS, CONTACTEZ-NOUS AU :

Sénégal : Burkina Faso :
CICES Foire, villa n°41, Villa 53, 1200 logements,
(Sicap Foire) Dakar - Sénégal Ouagadougou-Burkina Faso
BP 16603 — Code Postal 10760 BP 251 Ouagadougou 09
Tél : +221 33 860 17 44 Tél : +226 25 36 26 57

IFU N° : 00047368 S
CNSS N°: 219407 L

WWW.Ssiao.org
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